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Tel.: +49 (0)30 6110 7653 
Fax: +49 (0)30 6110 7654 
 

info@erm-consulting.de 
www.erm-consulting.de 

 

ERM Consulting – Ges. für Enterprise 
Relationship Management mbH 
 

Landhausring 3, 12683 Berlin 

Germany 

Geschäftsführung 
Heiko Grethe 
 

USt-IdNr.  
DE227845542 

 

Sitz der Gesellschaft 
Berlin 
 

HRB 89365 

B-Charlottenburg 

 

Bankverbindung Sparkasse Hannover 
BLZ 250 50 180   Konto 555 66 
 

BIC: SPKHDE2HXXX 
IBAN: DE28 2505 0180 0000 0555 66 

 

Leistung Preis  
in Euro 

Einheit 

Standard Consulting / Support  147,50 Stunde 

Standard Consulting / Support 1.180 Tag 

Senior Consulting / Workshop 1.490 Tag 

Premium-Support für CRM-Installationen (Email-Support) 
Inklusive 20 Stunden-Support pro Jahr 

2.550  Pauschale 

Basis-User-Training Deutsch 
maximal 4 Teilnehmer 

1.295 Tag 

Power-User-Training Deutsch 
maximal 4 Teilnehmer 

1495 Tag 

Administrator Training 
maximal 2 Teilnehmer 

 

1295 Tag 

Spesensätze und Zuschläge   

Spesensatz Berlin  45 Tag 

Für alle Tätigkeiten außerhalb von Berlin erfolgt die Abrechnung der 
doppelten gesetzlichen Spesensätze 

  

Fahrtzeiten werden nicht als Arbeitszeit abgerechnet, sondern mit einem 
Basis-Stundensatz von 65 Euro. 

65 Stunde 

Zuschlag für Arbeiten und Fahrten zwischen 20:00 Uhr und 23:00 Uhr 
sowie 6:00 Uhr und 8:00 Uhr 

45 Stunde 

Zuschlag für Consulting Arbeiten und Fahrten zwischen 23:00 und 6:00 Uhr 105 Stunde 

Zuschlag für Consulting Arbeiten und Fahrten am Wochenende oder an 
Feiertagen zwischen 9:00 Uhr und 17:30 Uhr 

105 Stunde 

Zuschlag für Consulting Arbeiten und Fahrten am Wochenende oder an 
Feiertagen zwischen 24:00 Uhr und 9:00 Uhr sowie zwischen 17:30 Uhr und 
6:00 Uhr des darauffolgenden Tages 

160 Stunde 

   
 


